KI-Tools im Arbeitsalltag

UNESCO Biosphare Entlebuch - 13. Mai 2025

Ein Workshop mit Andreas Von Gunten, Internet-Unternehmer und K-

Experte
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Begruf3ung und
Vorstellung

Andreas Von Gunten ) Expertise

Internet-Unternehmer und Ki- Spezialisiert auf praktische
Experte mit langjahriger KI-Anwendungen fur
Erfahrung. Unternehmen.
Unterstlitzung

Hilft Unternehmen beim erfolgreichen Einsatz von Kl-Technologien.




Generative KI - Eine neue
Ara

;| Erste digitale Revolution

Computer fur jedermann wurden zuganglich.

T Zweite digitale Revolution

Internet und weltweite Vernetzung veranderten alles.

(&) Dritte digitale Revolution

Kunstliche Intelligenz und generative Systeme.
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| o | o to exxplore nearby
"'Die UNESCO Biosphare "Dieser Wanderweg fuhrt in
Entlebuch liegtin..." den.. through the forest
Funktionsweise

Generative Kl arbeitet auf Basis von Wahrscheinlichkeiten.

Start
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Wie funktioniert generative KI?

Musterbasierte Vorhersage
CD Nachstes Wort/Pixel wird vorhergesagt.

Massives Training

Lernt aus Internet, Buchern, Medien.

0l Statistische Muster
0

Kein echtes "Verstehen" wie Menschen.

Faktencheck notig

KI-Systeme konnen "halluzinieren”.
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Die wichtigsten Begriffe
und Konzepte

Y ES

Large Language
Models

Grundlage fur
Textgenerierung und
Verstandnis.

Context Window

Informationsmenge, die
gleichzeitig verarbeitet
wird.

o

oA

Multimodale
Modelle

Verarbeiten Text, Bilder,
Audio und mehr.

Foundation
Models

Anpassbare
Basismodelle flr
verschiedene Aufgaben.
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Wichtige technische Konzepte

Open Source vs. proprietare Modelle Technische Grundlagen

e Open Source: Frei verfiighar (Llama, Mistral) e API: Schnittstelle zur Integration

e Proprietar: Geschlossen (GPT-4, Claude) e Fine-Tuning: Anpassung an spezifische Aufgaben

¢ RAG: Kombination mit externen Datenquellen
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Die wichtigsten Tools und Anbieter - Text

111111111111

Go: o
@ ChatGPT CLAUDE G Gemini o 'gg:,’ifjfft LeChat $$ PERPLEXITY

AAAAAAAAA

Von ChatGPT und Claude bis hin zu Gemini und Perplexity - verschiedene Anbieter mit unterschiedlichen Starken.
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Die wichtigsten Tools und Anbieter - Bild und
Prasentation

WIRELESS
EARBUDS

IMMERSIVE SOUND

DALL-E & Midjourney Ideogram

Hochwertige Bildgenerierung aus Spezialisiert auf Text in Bildern.
Textbeschreibungen.

Effortless Al
Presentations

Gamma & Canva

Kl-gestutzte Prasentationen und Designs.
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Praktische Demonstration

ChatGPT im Einsatz

Texte, Ubersetzungen und regionale Aktivitatsideen.

Ez

Perplexity fur Recherche

@

Nachhaltige Tourismuskonzepte mit Quellenangaben.

Praktische Anwendungen
Direkte Relevanz fur die UNESCO Biosphare.
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Use Cases fur Beherbergung und Gastronomie

Gastekommunikation Marketing
« Mehrsprachige E-Mail-Vorlagen o Webseite und Social Media Texte
o FAQ-Generierung « Bildgenerierung fur Werbung
» Personalisierte Begruflungsschreiben o Ideenfindung flur Kampagnen
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Use Cases fur Beherbergung und Gastronomie
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Betriebsoptimierung Lokale Besonderheiten Traditionen und

Mentiiplanung, Nachhaltigkeit und UNESCO Biosphére als Spezialitaten

Prozessoptimierung. Alleinstellungsmerkmal nutzen. Lokale Kultur und Klche in Szene setzen.



Praktische Tipps fur den
Einstieg

Mit kostenlosen Versionen beginnen
ChatGPT und Gemini bieten gute Einstiegsmaoglichkeiten.

Konkrete Anwendungsfalle definieren

Uberlegen Sie, wo Kl Ihnen am meisten helfen kann.

Ergebnisse lUiberpriifen und anpassen

Vertrauen Sie nicht blind auf KI-Ausgaben.

Experimentieren und lernen

Tauschen Sie Erfahrungen mit Kollegen aus.




Nachhaltigkeit und Ethik
100%

Transparenz

Datenlecks
Echtheit von Kl-generierten Inhalten  Keine sensiblen Daten in KI-Systeme
kennzeichnen. eingeben.
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Arbeitsplatze
Kl als Erganzung statt Ersatz fur

Menschen.
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Neueste Entwicklungen - Wohin geht die

Reise?

Agentic Al

KI-Systeme fuhren selbststandig
Aufgaben aus.

Lokale Modelle

Mehr Datenschutz, weniger
Abhangigkeit.

0

R

Multimodalitat

Nahtlose Integration verschiedener
Medientypen.

Personalisierung

Kl passt sich an individuelle
Bedurfnisse an.
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Ausblick in die Zukunft

120 -
80 -
40 =
O 1 1 1 1 1
2023 2024 2025 2026 2027
@ Kl-Integration B Benutzerfreundlichkeit @ Technologiekombination

Kl wird sich in alle Arbeitsbereiche integrieren. Die Bedienung wird intuitiver. Wir stehen erst am Anfang dieser Entwicklung.



Fragen und Diskussion

”?

Ihre Erfahrungen = Anwendungsfille
Welche Erfahrungen haben Welche konkreten

Sie bereits mit KI-Tools Einsatzmaoglichkeiten sehen
gemacht? Sie in lhrem Betrieb?
Bedenken

Welche Bedenken haben Sie beim Einsatz von KI?




£ Members

i Resources

smartKMU Community

Kostenlose Community Workshops und Webinare Praxisnahe Tipps
Austausch uber KI-Anwendungen Regelmalige Veranstaltungen zu Erfahrungsaustausch und konkrete
speziell ftir KMU. aktuellen KI-Themen. Anwendungsbeispiele.

Besuchen Sie uns unter: https://smartkmu.com



Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!

Andreas Von Gunten
E-Mail: [Ihre E-Mail]

Web: andreasvongunten.com

Twitter/X: @avongunten



http://andreasvongunten.com/

